HGY KVKK CERGCEVESINDE MUSTERiI AYDINLATMA METNI

Sayfal/5

Bilgilendirme;

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ( Kanun) 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmis olup, 7
Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige girmistir.

is Bu Aydinlatma Metninde;

Miisteri;
1. Gergek Kisi isveren Misteri
2. Tuzel Kisi isveren Misterinin Gercek Kisi Temsilcisi
3. Web Sitesi ziyaretgisi,
4. isyeri ziyaretgisi (HGY HOME biinyesinde faaliyet gerceklestiren fabrika, magaza.vb fiziki
mekanlara ziyarette bulunan gergek kisi),

Kisisel Verisi/Verileri: Yukarda tanimlanan gercek kisilere ait ait belirli veya belirlenebilir her tirla
bilgi,
Kanun- KVKK: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

Sirket/ Sirketimiz: HGY EV VE MUTFAK URUNLERI ANONiM SIiRKETI (HGY HOME),

Olarak ifade edilmektedir.

HGY HOME olarak, kisisel verilerinizin giivenligini &nemsiyoruz. is bu Aydinlatma Metni, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregi ve kanuna uygun sekilde aydinlatma yukimlalugimizia
yerine getirmek amaciyla, kisisel verilerinizin ne sekilde ve hangi amaclarla islendigini ve bu konudaki

tercihlerinizi nasil yonetebileceginizi aciklamak amaciyla hazirlanmistir.

Asagida, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca veri sorumlusu olan
Sirketimiz, tarafindan sizlere sunulan pazarlama faaliyetleri kapsaminda kisisel verilerinizin hangi
amaglarla islendigi ve aktarildigina ve kisisel verilerinize iliskin haklariniza dair detayli aciklamalari
bulabilirsiniz.

islenen Kisisel Verileriniz;

HGY HOME tarafindan islenen ve Kanun uyarinca kisisel veri sayilan verilerin hangileri oldugu,
sayilanlarla sinirl olmamak tizere, asagida belirtilmistir. Aksi acik¢a belirtilmedikge, isbu Aydinlatma
Metni kapsaminda arz edilen hikiim ve kosullar kapsaminda “kisisel veri” ifadesi asagida yer alan
bilgileri kapsayacaktir.
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KiSISEL VERI KATEGORISI

KiSISEL VERI

KiSISEL VERI TOPLAMA
YONTEMLERI

Kimlik verisi Adi, soyadi, TCKN, dogum tarihi,
nifus clizdani sureti
iletisim verisi Telefonu, e-postasi, isyeri adresi

S6z konusu kisisel verileriniz;

Misteri islem Verisi:

Fatura, senet, ¢ek bilgileri, siparis
bilgisi, talep bilgisi

1.Pazarlama siirecinde

Finansal veri

Banka hesap bilgileri, kredi karti
bilgileri, ticari alis veris durumunda
risk yonetimi icin gerekli olmasi
durumunda bilancgo bilgileri, finansal
performans bilgileri, kredi ve risk
bilgileri, malvarhgi bilgileri,

olusturulan, dijital ve basili
formlar (Teklif ve Sézlesmeler
..vb.)

2. Cevrimigi elektronik formlar
3. yazismalar ve telefon
gorismeleri,

Pazarlama verileri

Alisveris gecmisi bilgileri

4, Fuar vb. etkinlikler esnasinda

Hukuki islem Verileri

Hukuki bir konu veya dava bulunmasi
durumunda adli makamlarla
yazismalardaki bilgiler, dava
dosyasindaki bilgiler

alinan/sunulan kartvizit ..vb
tanitim araglari

5. Sirketinizin tanitim
etkinlikleri

Calisma verisi

sirket, departmani, calisma sekli,
meslegi, unvani, imza sirkdleri

..vb.
Yontemlerle elde edilmektedir.

Gorsel ve isitsel veri

Gergek kisiye ait fotograf, ses kayitlar

2. WEB Sayfasi Ziyaretgisi ( Cevrimigi Ziyaretgi )

KiSISEL VERI

KiSISEL VERi TOPLAMA

KATEGORISi KISISEL VER YONTEMLERI

Kimlik Bilgisi isim, soyisim lletisim formlatl veya kayit
formlari araciligiyla

iletisim Bilgisi adres, e-posta adresi, Telefon lletisim formlari veya kayit

formlari araciligiyla

Miisteri islem Bilgisi ve
Pazarlama Bilgileri

Siparis bilgisi ve ge¢misi, kampanya,
anket, begeni

cerezler vasitasiyla

islem Givenligi Bilgisi

Sifre, cep telefonu, parola bilgileri

cerezler vasitasiyla

Hukuki islem Bilgisi/Risk
Yonetimi Bilgisi

Davranis ve dijital iz, IP adresi

cerezler vasitasiyla

Kullanilan aracin
(bilgisayar, telefon)
teknik ozellikleri

Cihaz tipi ve yazilim bilgileri

cerezler vasitasiyla

Konum

websitesine nerden ulasildigi

cerezler vasitasiyla
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KiSISEL VERI KATEGORISI

KiSISEL VERI

KiSISEL VERI TOPLAMA
YONTEMLERI

Kimlik Bilgisi

Ad, Soyad, Arag Plaka Bilgisi,

isyeri ziyareti esnasinda alinir

iletisim ilgileri

Cep Telefon Numarasi

isyeri ziyareti esnasinda alinir

Fiziksel Mekan Glvenligi
Verileri

Kamera Kaydi (CCTV)

isyeri ziyareti esnasinda alinir

Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari;

Yukaridaki yontemlerle elde edilen kisisel verileriniz, Kanun’a uygun olarak isbu Aydinlatma
Metni’'nde yer alan amaglar dogrultusunda elde edilerek islenmekte ve aktarilabilmektedir. Kisisel
veriler, Kanunu’nun 5. ve 6. maddesinde belirtilmis olan hukuki gerekgelerle ve ticari gerekgelerle

islenmektedir.

Hukuki Gerekgeler;

e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmis olmasi,

o Sirketimizin hukuki yikimlGluga yerine getirebilmek icin zorunlu olmasi,

e Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olup islemenin gerekli olmasi,

e Temel hak ve 6zgiirliklerinize zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaati icin
islemenin zorunlu olmasi,

e Tarafinizca alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin islemenin zorunlu olmasi

Ticari Gerekgeler;

HGY HOME ve diger markalarimiz altinda sunulan Grlin ve hizmetlerimizden sorunsuz olarak
yararlanabilmenizi saglamak,

Alinan bilgiler ile trin gesitliligimizi gelistirebilmek, begeninize gore Urin cesitliligi saglamak
HGY HOME tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim
aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere énerilmesi ve tanitiimasi icin
gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasini saglamak,

Memnuniyet anketleri de dahil olmak lizere, pazar arastirmasi ve analizi ylritmek,
Altyapimizi ve ticari faaliyetlerimizi yonetmek ve denetim, finans ve muhasebe, faturalama ve
tahsilatlar, bilgi islem sistemleri, veriler ve internet sitesi barindirma, is devamliligi ve kayitlar,
belge ve baski yonetimi ile baglantili olanlar da dahil olmak lizere, i¢ politika ve prosediirlere
uymak,

Sirketimizin ticari isbirliklerinin, yonetim ve iletisim faaliyetlerinin ve stratejilerinin dogru
olarak planlanmasi, yiratilmesi ve yonetilmesini saglamak

Veri glivenliginin en Ust dlzeyde saglanmasi, internet sitemizde sunulan hizmetlerin
gelistirilmesi ve sitede olusan hatalarin giderilmesini saglamak
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e Elektronik (internet /Mobil vb.) vey a kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve
belgeleri diizenlemek

e Musteri Talep ve sikayetlerininin yonetimini saglamak

e Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakh bilgi vermek,

e Ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasini ve takibini saglamak

e HGY HOME’nin ve HGY HOME ’la is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin
teminini saglamak

e HGY HOME’nin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ile sirketimizin insan
kaynaklari politikalarinin yaritilmesinin teminini saglamak.

Kisisel verileriniz, Veri Sorumlusu sifatiyla HGY HOME tarafindan, asagidaki hallerde ayrica agik
rizaniz aranmaksizin islenebilecektir:

e Fiiliimkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitiinliginin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e SoOzlesmenin ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusu olarak hukuki ytkimluliklerimizin yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

o lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

o lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi, sartlarindan herhangi birisine
dayanarak, asagida belirtecegimiz amaclarla kullanilabilecektir.

Verilerin Paylagimi ve Aktarimi;

Fabrikalarimiz ,magazalarimiz, web sitelerimiz tGzerinden, dogrudan sizlerden alinan ve sirketimiz
tarafindan cesitli kanallardan temin edilen kisisel verileriniz; KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri aktarma sartlari kapsaminda, yasal zorunluluk geregi bu verileri talep etmeye
yetkili olan kamu kurum veya kuruluslari ile faaliyetlerimiz geregi anlasmali oldugumuz yurt icindeki
ve disindaki kurumlar, istiraklerimiz ve is ortaklarimiz ile paylasabilecektir.

Kanun Kapsamindaki Haklariniz;

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi asagida belirtilen ydntemlerle
iletebilirsiniz.

e www.hgyhome.com internet adresinde yayimlanmis olan “Kisisel Veri Talep Formu” nu
kullanarak, veya

e ikitelli 0.S.B.Mah.Eski Turgut Ozal Cd. Haseyad Sitesi A Blok Apt. No: 10/202
Basaksehir/istanbul adresine kimlik teyidinizin yapilmasini saglayarak Islak imzali sahsen
basvuru ile, veya

e Noter vasitasiyla (Zarfin/tebligatin Gzerine “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” Seklinde belirterek) veya
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o Sirketimizin sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
info@hgyhome.com adresine (E-posta’nin konu kismina “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Bilgi Talebi” seklinde belirterek)

HGY HOME, talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve her haliikarda en ge¢ 30 (otuz) glin iginde
sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’ nca bir licret 6ngorilmesi halinde,
HGY HOME tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

HGY HOMIE, talep edilen Kisisel verilerinizin isleme sartlarinin kalkip kalkmadigina gére
degerlendirme yapar.

Silinmesini ya da yok edilmesini talep ettiginiz kisisel verinizin, isleme sartlari tamamen ortadan
kalkmis ise, HGY HOME talebe konu kisisel verinizi siler, yok eder veya anonim hale getirir.

ilgili kisisel verinin isleme sartlari tamamen ortadan kalkmamus ise, gerekcesi aciklanarak red edilir.
Red Yazisi talep ettiginiz iletisim araci kanalyla tarafiniza iletilir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

1. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

2. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

3. VYurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢tincii kisileri bilme,

4. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gg¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

5. 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gglincii
kisilere bildirilmesini isteme,

6. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

7. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

HGY EV VE MUTFAK URUNLERi ANONiM SIRKETi (VERi SORUMLUSU)
ikitelli 0.S.B.Mah.Eski Turgut Ozal Cd. Haseyad Sitesi A Blok Apt. No: 10/202 Basaksehir/istanbul
Telefon: +90 (535) 818 53 51

www.hgyhome.com

info@hgyhome.com
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